
 

Mandat for direktør for kommunikasjon og samfunnskontakt  
 

 
 

 
Formål 
Utgangspunktet etter universitets- og høyskoleloven og styret ved NHHs delegasjoner er at all myndighet 
ligger hos rektor, med mindre annet er særskilt fastlagt. Dette mandatet delegerer myndighet fra rektor 
til direktør for kommunikasjon og samfunnskontakt. 
 
Fullmakter 
Direktør for kommunikasjon og samfunnskontakt har overordnet ansvar for kommunikasjon og 
samfunnskontakt ved NHH. Direktøren er øverste leder for avdeling for kommunikasjon og samfunnskontakt 
og har leder- og personalansvaret for ansatte i de underliggende seksjoner med mindre dette er delegert til 
egne seksjonsledere. Alle fullmakter knyttet til dette virksomhetsområdet ligger til stillingen, herunder: 
 

• Overordnet ansvar for arbeid med omdømme, intern og ekstern kommunikasjon samt markedsføring 
overfor ulike målgrupper for NHHs aktiviteter 

• Overordnet ansvar for arbeidet med studentrekruttering og tilhørende koordinering med 
studieadministrasjonen. 

• Overordnet ansvar for eksterne relasjoner, alumniarbeid, NHHs servicesenter og arrangementer 

• Ansvar for kartlegging og analyse av omdømme og effekter av ulike kampanjer og tiltak 
 
Direktør for kommunikasjon og samfunnskontakt er prosjekteier for prosesser innenfor sitt ansvarsområde 
slik det er beskrevet i dette og eventuelle tilhørende dokumenter, med mindre annet blir bestemt av 
direktør for kommunikasjon og samfunnskontakt selv, rektor eller styret. 
 
Direktør for kommunikasjon og samfunnskontakt har fullmakt til å gjøre vedtak på rektor og styrets 
vegne i saker som er innenfor sitt ansvarsområde, så lenge dette ikke er i strid med universitets- og 
høyskoleloven, med tilhørende forskrifter, eller andre gjeldende lover, forskrifter og føringer. Beslutninger 
som er innenfor ansvarsområdet, men som er av særlig stor strategisk betydning for NHH, skal likevel tas av 
rektor eller styret. Det samme gjelder beslutninger som får vesentlige følger for virksomhetsområder som 
er utenfor ansvarsområdet. 
 
Direktør for kommunikasjon og samfunnskontakt rapporterer til rektor og inngår i rektors ledergruppe. Som 
medlem av rektors ledergruppe skal direktør for kommunikasjon- og samfunnskontakt bidra til den samlede 
ledelsen av NHH. 
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