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Orienteringssaker

Sted, 18.09.2025

18/25 Protokoll LMU
Behandlet av Maotedato Saknr
1 Laeringsmiljoutvalget 18.09.2025 18/25
Vedtak

Protokoll (14.05.25) og innkalling (18.09.25) ble godkjent., med endringer fra
studentombudet i sak 14/25 «Arlig rapport om varsling for studenter — 2024»

[Lagre] [Lagre endelig vedtak]



19/25 Evaluering av studiestart 2025

Behandlet av Mpgtedato Saknr
1 Laeringsmiljoutvalget 18.09.2025 19/25
Metebehandling

LMU inviterte Arnoud Monster, som ledet prosjektgruppen ansvarlig for organiseringen av
studiestarten ved NHH, og Marthe Soldal, arrangementsansvarlig i Norges Handelshoyskoles
Studentforening (NHHS), til & dele sine erfaringer fra studiestarten 2025.

Studiestartsuken 2025 ble arrangert i perioden 8.—17. august 2025 og markerte starten pa
studiearet for om lag 1 450 nye studenter ved Norges Handelsheyskole (NHH).
Arrangementet hadde som mal 4 gi studentene en inkluderende, informativ og sosial
introduksjon til studielivet. Programmet ble gjennomfert i samarbeid mellom NHH og NHHS.

Hovedfunn fra NHH
Evalueringen viser at studiestarten generelt ble godt mottatt:

82 % av deltakerne vurderte sin totale opplevelse som svert god eller god.
90 % av studentene oppga at de ville anbefale Welcome Week til fremtidige studenter.

Oppmetet var best pa obligatoriske arrangementer som immatrikulering, BOA-case og BEDS
Math-Tech-Quest, mens mindre faglige sesjoner hadde lavere oppmete.

Forbedringspotensial:
Til tross for gode resultater ble noen forbedringspotensial identifisert:

- Mangel pa faddere for Exchange-, CEMS-, Double Degree- og MSc-studenter. Dette
forte til ad hoc-lesninger med varierende suksess og resulterte i begrenset integrasjon
mellom norske og internasjonale studenter.

- Tidligere publisering av programmet pA NHHS.no

- Tekniske feil og lav kvalitet pd enkelte dekor- og informasjonsmateriell, som bannere
og fotovegg.

Arnoud foreslar flere forbedringer for kommende ar:

Tidligere planlegging: Prosessen ber starte allerede i september 2025, med NHHS involvert
fra oktober.

Systematisk fadderrekruttering: Rekrutteringsarbeidet ma starte tidligere og inkludere
internasjonale programmer.

Styrket integrasjon: Mindre og mer strukturerte grupper, samt tydelig fokus pa inkluderende
og rusfrie aktiviteter.

Bedre kommunikasjon: Tidlig publisering av programmet pd bade NHH og NHHS sine
nettsider, samt konsekvent bruk av engelsk 1 all informasjon.



Evalueringen viser at Welcome Week 2025 i hovedsak var en suksess, med hoy tilfredshet
blant deltakerne og godt samarbeid mellom involverte enheter. Likevel méa det legges storre
vekt pa inkludering av internasjonale studenter, tidlig kommunikasjon og fadderordningen for
a sikre en enda mer helhetlig og inkluderende studiestart 1 2026.

Hovedfunn fra NHHS

Marthe Soldal, arrangementsansvarlig for Norges Handelsheyskoles Studentforening (NHHS)
presenterte NHHS sine erfaringer fra studiestarten, basert pa foreningens egne opplevelser.

NHHS har et stort og tradisjonsrikt program med aktivitet hver kveldgjennom uken. Viktig
for NHHS at mesteparten av aktivitetene skjer pa campus. Internasjonale studenter har et eget
program, primert grunnet kapasitetshensyn.

Det er viktig for NHHS a holde prisen pa billetter lave for & kunne inkludere alle studenter og
gir med overlegg 1 minus pa arrangementet.

Tilbakemeldinger fra vaktkorps og Rede kors var at uken gikk fint og det var ingen sterre
utfordringer. De mener «daghavende» ordningen er sveart positiv.

Det var en alvorlig hending i lapet av uken, en trafikkulykke med en buss, den ble lost godt av
ansvarlige pA NHHS.

Veret forte til at noen aktiviteter, spesielt de alkoholfrie, var mindre popular enn tidligere.
Instagram var den viktigste kommunikasjonsplattformen, sammen med faddere og NHHS sin
egen webside.

Under diskusjonen etter presentasjonene ble det uttrykt skuffelse over at NHH i evalueringen
fokuserte mest pa utfordringer og mindre pé alt arbeidet NHHS har lagt ned i en vellykket
studiestart. Noen studentrepresentanter var ogsa uenige i pdstanden om at NHHS sin nettside
ble publisert for sent, og mente den var klar i god tid for fristen 20. juli for & akseptere
studieplassen.

Vedtak
LMU tar presentasjonen til orientering og ber ansvarlige ta med seg kommentarer og innspill
inn 1 arbeidet med studiestarten 2026.

[Lagre] [Lagre endelig vedtak]



20/25 Arsrapport studentombudet

Behandlet av Mpgtedato Saknr
1 Laeringsmiljoutvalget 18.09.2025 20/25
Meotebehandling

Begge studentombudene var tilstede og presenterte arsrapporten for LMU. Rapporten blir ogsa
fremlagt for styret ved NHH.

Studentombudet mottok 97 henvendelser fra studenter og ph.d.-kandidater i 2024. Antallet er
stabilt sammenlignet med tidligere ar. De fleste sakene gjaldt rdd og veiledning (75), mens 13
krevde videre involvering, og 9 ble henvist til andre instanser.

Hovedkategoriene for sakene var leringsmiljo (43), faglig aktivitet (21), formelle forhold (18),
disiplinersaker (9) og opptak/utveksling (6).

Studentombudet papeker sarlig utfordringer knyttet til:
- Mangelfulle begrunnelser i vedtak fra Nemnd for studentsaker.
- Lang saksbehandlingstid og sen svartid 1 administrasjonen.
- Hyppige klager pa formelle feil ved eksamener.
- Endringer i tilretteleggingsrutiner, som har skapt usikkerhet blant studenter.

Ombudet fremhever ogsé at ordningen ble styrket i 2024 med ett nytt arsverk.
Rapporten understreker betydningen av tydelig kommunikasjon, rettssikkerhet og bedre
saksbehandling for 4 sikre et godt leringsmilje ved NHH.

Det kom spersmal om hvordan ombudet forholder seg til saker der NHH og ombudet er uenige.
Ombudet svarer at de ikke er part i saken, eller saksbehandler av saken, men kan og vil skape en
dialog og gi rad til aktuelle parter.

Det ble ogsé stilt sparsmél om hvilke saker som ligger under betegnelsen «l@ringsmiljo». Her
svarte ombudet at denne betegnelsen med vilje rommer flere omrader for & maskere enkeltsaker,
men at det kan inneholde saker om tilrettelegging, fysisk leringsmiljo og varsling.

Vedtak
LMU tar rapporten til etterretning

[Lagre] [Lagre endelig vedtak]



21/25 Arsrapport for lzeringsmiljeutvalget for studiedret 2024/25

Behandlet av Mpgtedato Saknr
1 Laeringsmiljoutvalget 18.09.2025 21/25
Maetebehandling

Ingen hadde kommentarer eller innvendinger til &rsrapporten i motet.

Vedtak
Godkjent utkast

[Lagre] [Lagre endelig vedtak]



22/25 Rutiner for seknader til LMU

Behandlet av Mpgtedato Saknr
1 Laeringsmiljoutvalget 18.09.2025 22/25
Metebehandling

LMU var enige om at det var ryddig a lage rutiner for seknader som gér gjennom LMU.
Det ble foreslatt & opprette en liten arbeidsgruppe som lager et forslag til rutine til neste LMU
mate.

Vedtak
Opprettet gruppe med Torgeir Skipenes, Steffen Juranek, Johanne Marie Haanes og Brigt Ove
Vaage

[Lagre] [Lagre endelig vedtak]



23/25 Seknader til LMU

Behandlet av Mpgtedato Saknr
1 Laeringsmiljoutvalget 18.09.2025 23/25
Maetebehandling

Tre sgknader til LMU:

NHHI Tennis: Seknad om 5000 kr.

NHHI Klatre- og Tindeklubb: Seknad om 7000 kr.
Avbrekk: 20 000 kr.

I diskusjonen ble det enighet om & avvente & gi seknader til enkeltforeninger for en har pa
plass en rutine for sgknader. Det ble gjort unntak for Avbrekk siden det er et kjent tiltak og
siden Avbrekk vant laeringsmiljeprisen for 2025.

Vedtak

Avbrekk ble tildelt 20 000 kr.

NHHI tennis og klatre og tindeklubb fikk avslag i metet, men ble oppfordret til & seke pa nytt
etter at nye rutiner er godkjent i LMU.

[Lagre] [Lagre endelig vedtak]



24/25 Eventuelt saker for LMU 18.09.25

Behandlet av

Motedato

Saknr

1 Laeringsmiljoutvalget

18.09.2025

24/25

Metebehandling
Ingen eventuelt saker

[Lagre] [Lagre endelig vedtak]
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