
Grade explanation in WISEflow 

Participant’s perspective: 

If you have several roles in WISEflow, choose participant role, then choose the flow of the exam you 

want to request grade explanation for: 

 

Click on «Request explanation»: 

 



Write your request, phone number and press “Preview request”: 

 

If you are satisfied with what you have written, press “Send request”: 

 

The information about your request is available here: 

 

 

 

 

 



When the explanation is sent by the examiner, you will get the following email: 

 

The link will take you directly into the flow. You can also go to the flow through your participant page 

in WISEflow. 

Press “View explanation”: 

 

View your explanation: 

 

 

 

 


