Norsk dagligvare har veert giennom en unik periode

Omsetning i dagligvarehandelen (mars 2018 = 100)
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Merk: Rullerende gjennomsnitt siste 3 mnd.
Kilde:Nielsen
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Tre trender vil definerende morgendagens vinnere

NETTHANDEL NYE FORVENTNINGER BAREKRAFT BLIR ET
FORTSETTER TIL BUTIKKEN KONKURRANSE-
VEKSTEN FORTRINN
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ET MARKED DREVET AV TILBUDET

KREVER ET TYDELIG VERDIFORSLAG

MULIG A LYKKES MED SUNN @KONOMI

IKKE EN MODELL SOM PASSER ALLE
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BUTIKK

Kundene gnsker a undersgke kvalitet og bli inspirert i butikk

Underspke og oppleve kvalitet 51%

@nsker inspirasjon
Lettere a finne varer
Levering er for dyrt eller upraktisk

Mulighet til a3 be om hjelp

13



BUTIKK

Kontaktlgs Kategori
betaling front -ekspertise
FREMTIDENS
BUTIKKFORMATE
R 1 ENDRING
Butikkplukking Personlig Inspirasjon
for online kj@psstotte

Aktgrerifront: Wegmans Waimart- - amazon & oo,
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BZREKRAFT

Baerekraft er et felles ansvar og klar forventning fra kundene



BZREKRAFT

Baerekraft er et felles ansvar og klar forventning fra kundene

Mener baerekraft er viktig eller sveert viktig nar
de velger hvilket produkt de skal kjgpe

Mener viktigheten av bzerekraft har gkt
giennom pandemien

Av kundene sier at de er villige til a betale mer
for baererkraftige produkter

Av kundene med fokus pa baerekraft med
middels til hgy husholdningsinntekt






Ziesler.Jacob@bcg.com

Proesch.magnus@bcg.com




